
Informativa sul trattamento dei dati personali effettuato dalla FILOGRAFICA SAS  (di seguito, anche «noi» o «nostra/o»), nel 
rispetto dell’Art. 13 del Regolamento UE n. 679/2016 – Regolamento generale sulla protezione dei dati. 
La presente sezione descrive le modalità di trattamento dei dati personali degli utenti che visitano o consultano il nostro sito web. 
Le informazioni rese non riguardano altri siti, pagine o servizi online raggiungibili tramite link pubblicati nel sito (“Siti di Terze 
Parti”). Vi consigliamo di prendere visione delle informative privacy dei Siti di Terze Parti, delle quali non siamo responsabili. 
Titolare del trattamento dei dati 
Titolare del trattamento è Ivana Ferrio, con sede in Via G. Avet, 8 10144 Torino (TO), alla quale ci si potrà rivolgere ai seguenti 
recapiti: info@filografica.it  
Quali dati raccogliamo 
Raccogliamo informazioni personali che ci fornite (come nome, indirizzo, indirizzo e-mail, numero di telefono) nel compilare 
moduli o che ci comunicate, sia di persona, che per telefono, e-mail, online o con altro mezzo (il conferimento dei dati personali è 
facoltativo); informazioni di navigazione (come indirizzo IP, il sito web cui accedete, il tipo di browser utilizzato) che i sistemi 
informatici e le procedure software preposte al funzionamento del sito acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, e la cui 
trasmissione è implicita nell’uso dei protocolli di comunicazione di internet. Tali dati, necessari per la fruizione dei servizi web, 
sono trattati per la gestione tecnica del sito. Maggiori informazioni sono disponibili al relativo paragrafo. 
Finalità del trattamento e base giuridica 
I dati personali forniti sono trattati unicamente per finalità strettamente connesse e necessarie alla gestione e fruizione del Sito, 
alla gestione delle relazioni con il cliente ed alla fruizione dei servizi richiesti. 
La base giuridica del trattamento è l’interesse legittimo e l’adempimento di obblighi contrattuali e pre-contrattuali. 
Modalità di trattamento dei dati e misure di sicurezza 
I dati personali sono trattati, per le finalità di cui sopra, secondo i principi di liceità, correttezza e trasparenza e vengono raccolti e 
conservati con l’ausilio di strumenti, anche elettronici, nel rispetto delle regole di riservatezza e di sicurezza previste dalla 
normativa vigente. Impieghiamo idonee misure di sicurezza, organizzative, tecniche e fisiche per garantire che i dati personali 
vengano trattati in modo adeguato e conforme alle finalità per cui vengono gestiti e per tutelare le informazioni dall’alterazione, la 
distruzione, la perdita, il furto o l’utilizzo improprio o illegittimo. 
I dati personali saranno trattati esclusivamente dal titolare, non saranno oggetto di comunicazione né diffusione o trasferimento 
verso Paesi terzi. 
Periodo di conservazione dei dati personali 
Al fine di garantire un trattamento corretto e trasparente, i dati sono conservati per un periodo di tempo non superiore a quello 
necessario agli scopi per i quali essi sono stati raccolti o successivamente trattati, conformemente a quanto previsto dagli obblighi 
di legge. 
Diritti dell’interessato 
L’utente ha il diritto, in qualunque momento, di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei dati che lo riguardano, di 
chiedere, la rettifica dei dati personali inesatti e l’integrazione di quelli incompleti, opporsi al trattamento ed esercitare ogni altro 
diritto ai sensi degli artt. 15-22 del Regolamento UE 679/2016, laddove applicabile. Per esercitare tali diritti potrà contattare il 
Titolare del trattamento ai seguenti recapiti: 
email: info@filografica.it 
Qualora, non sia contento del nostro riscontro, può rivolgersi al Garante per la Protezione dei Dati Personali 
all’indirizzo:  www.garanteprivacy.it. 
Informativa sui cookie 
Questa sezione fornisce informazioni sui cookie, su come sono utilizzati dal sito e su come gestirli. 
I cookie sono piccoli file di testo che il sito invia al terminale dell’utente, ove vengono memorizzati per poi essere ritrasmessi al 
sito alla visita successiva. 
Il nostro sito utilizza solo cookie tecnici di sessione che si limitano alla trasmissione di identificativi di sessione funzionali alla 
normale navigazione e fruizione del sito, senza essere memorizzati in modo persistente sul dispositivo dell’utente e venendo 
cancellati automaticamente alla chiusura del browser. 
Per l’installazione dei predetti cookie non è richiesto il preventivo consenso dell’utente. 
Come disabilitare e cancellare i cookies 
In alcuni browser è possibile impostare regole per gestire i cookie in base al sito web visitato, opzione che offre un controllo più 
preciso sulla privacy. È possibile controllare le preferenze nelle pagine dedicate del Vosrtro browser. 
Siti di terze parti 
Il sito contiene collegamenti con siti e applicazioni di terze parti (ad esempio, Facebook, Instagram). Quando l’utente utilizza 
questi collegamenti, egli lascia il nostro sito e accede ad altre risorse che non sono sotto il diretto controllo del Titolare del 
trattamento, il quale, pertanto, non sarà responsabile delle procedure relative alla navigazione, alla sicurezza ed al trattamento 
dei dati personali operato dagli altri siti. Si raccomanda, un esame attento delle procedure di sicurezza e riservatezza del sito 
visitato, che potrebbe trasmettere ulteriori cookies, leggere quelli già presenti sul disco rigido dell’utente e chiedere/acquisire 
ulteriori informazioni personali. 
Interazione con social network e piattaforme esterne 
Il sito, attraverso widget e pulsanti, può interagire con piattaforme esterne e social network. In tal caso le informazioni acquisite 
dipendono dalle impostazioni dei profili utilizzati dall’utente su ciascun social network e non dall’amministratore di questo sito. 
Modifiche alla presente informativa  
La presente informativa è stata aggiornata a novembre 2024. Qualsiasi modifica o aggiornamento sarà reso disponibile su 
https://www.valsusainfo.it/  
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Information Notice on the Processing of Personal Data 
This notice describes the processing of personal data carried out by FILOGRAFICA SAS  (hereinafter also referred to as “we” or 
“our”), in compliance with Art. 13 of EU Regulation No. 679/2016 – General Data Protection Regulation (GDPR). 
This section explains how we handle the personal data of users who visit or consult our website. The information provided does 
not apply to other websites, pages, or online services that may be accessed through links published on the site (“Third-Party 
Sites”). We encourage you to review the privacy policies of Third-Party Sites, for which we are not responsible. 
Data Controller 
The data controller is Ivana Ferrio, based at Via G. Avet, 8 10144 Torino (TO), who can be contacted at: email: info@filografica.it 
What Data We Collect 
Personal information you provide (such as name, address, email address, phone number) when filling out forms or 
communicating with us in person, by phone, email, online, or through other means. The provision of personal data is optional. 
Browsing information (such as IP address, accessed web pages, browser type) collected by our IT systems and software 
procedures during the normal operation of the site. These data, which are implicitly transmitted when using internet 
communication protocols, are necessary for the technical management of the website. More details are provided in the relevant 
section below. 
Purpose of Processing and Legal Basis 
The personal data provided will be processed exclusively for purposes strictly related to the management and use of the website, 
the management of customer relations, the delivery of requested services. 
The legal basis for processing is legitimate interest and the performance of contractual and pre-contractual obligations. 
Data Processing Methods and Security Measures 
Personal data are processed in accordance with the principles of legality, fairness, and transparency. The data are collected and 
stored using tools, including electronic ones, in compliance with confidentiality and security standards established by applicable 
laws. 
We implement appropriate organizational, technical, and physical security measures to ensure personal data are handled 
properly, in line with the purposes for which they are processed, and to protect the information from alteration, destruction, loss, 
theft, or misuse. 
Personal data are processed exclusively by the data controller and will not be shared, disclosed, or transferred to third countries. 
Data Retention Period 
To ensure fair and transparent processing, personal data are retained for a period not exceeding that necessary to fulfill the 
purposes for which they were collected or subsequently processed, in accordance with legal obligations. 
Rights of the Data Subject 
You have the right at any time to obtain confirmation of whether data concerning you exists, request the rectification of 
inaccurate personal data and the completion of incomplete data, object to the processing of your data and exercise any other 
rights under Articles 15-22 of EU Regulation No. 679/2016, where applicable. 
To exercise these rights, please contact the data controller at: 
email: info@filografica.it 
If you are not satisfied with our response, you may contact the Italian Data Protection Authority at www.garanteprivacy.it. 
Cookie Policy 
This section provides information about cookies, how they are used on our site, and how to manage them. 
Cookies are small text files sent by a website to a user’s device, where they are stored to be retransmitted to the site during 
subsequent visits. 
Our website only uses technical session cookies, which serve to transmit session identifiers necessary for the normal navigation 
and use of the website. These cookies are not persistently stored on the user’s device and are automatically deleted when the  
browser is closed. 
No prior consent from the user is required for the installation of these cookies. 
How to Disable and Delete Cookies 
In some browsers, it is possible to set rules to manage cookies based on the site visited, offering more precise control over 
privacy. You can adjust your preferences using the links in your browser. 
Third-Party Sites 
Our website contains links to third-party sites and applications (e.g., Facebook, Instagram). When using these links, you leave our 
website and access external resources over which we have no control. Consequently, we are not responsible for their navigation, 
security, or data processing practices. 
We recommend carefully reviewing the privacy policies of any third-party site you visit, as they may use additional cookies, read 
those already stored on your device, and request or acquire further personal information. 
Interaction with Social Networks and External Platforms 
Through widgets and buttons, our site may interact with social networks and external platforms. The information collected 
depends on the settings of the user profiles on these networks and is not managed by the administrator of this site. 
Changes to This Privacy Policy 
This privacy policy was last updated in November 2024. Any changes or updates will be made available at 
https://www.valsusainfo.it/ 
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